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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Muzeum Sztuki Wspétczesnej miesci sie w jednopietrowym, z kondygnacjg podziemng, zabytkowym

budynku przy ul. Wystawowej 1 we Wroctawiu. Powierzchnia catkowita obiektu wynosi 9 147,12 m”.

Muzeum udostepnia zbiory na wystawach statych i czasowych. Organizuje rézne imprezy kulturalne. Ruch

zwiedzajacych odbywa sie jednym wejsciem od strony ul. Wystawowej. Obiekt wyposazony jest w

instalacje SSWiN, CCTV, przeciwpozarowg oraz KD. Muzeum jest wpisane pod pozycjag nr WD 0559 w

wojewddzkiej ewidencji obszaréw, obiektéw i urzadzen podlegajgcych obowigzkowej ochronie.

Przedmiotem zamowienia jest wykonanie ustugi bezposredniej ochrony fizycznej oséb i mienia przez

koncesjonowanego wykonawce posiadajgcego status SUFO, w oparciu o postanowienia Ustawy z dnia

22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i mienia (Dz. U. z 2017 poz. 2213 z pdzn. zm.) oraz zgodnie z planem

ochrony Muzeum Sztuki Wspdtczesnej. W ramach catodobowej ochrony fizycznej oséb i mienia

Wykonawca zobowigzany bedzie do swiadczenia 24 godziny na dobe we wszystkie dni powszednie, soboty,

niedziele, swieta i dni ustawowo wolne od pracy ustugi ochrony fizycznej przed kradziezg, zniszczeniem lub

innym zagrozeniem obiektu Muzeum Sztuki Wspdtczesnej, ul. Wystawowa 1, 51-618 Wroctaw oraz mienia

w nim sie znajdujgcego, jak réwniez ochrone przed naruszeniem nietykalnosci cielesnej, utratg zycia lub

zdrowia oséb w nim przebywajgcych. Wykonawca zobowigzany bedzie do catodobowego ochraniania

obiektu i utrzymania posterunku statego w Muzeum oraz wykonywania okresowych patroli (obchodéw).

Ochrona obiektu musi by¢é wspomagana catodobowo przez wtasng Grupe interwencyjng Wykonawcy (w

rozumieniu Rozporzadzenia z dnia 21 pazdziernika 2011 r. w sprawie zasad uzbrojenia specjalistycznych

uzbrojonych formacji ochronnych i warunkéw przechowywania oraz ewidencjonowania broni i amunicji

(Dz. U. z 2015 r. poz. 992 tekst jednolity). Koszt ustugi ochrony przez Grupe interwencyjng nalezy wliczy¢ w

cene oferty.

Wykonawca bedzie $wiadczy¢ ustugi ochrony w oparciu o kwalifikowanych pracownikéw ochrony z co

najmniej 24 — miesiecznym doswiadczeniem w ochronie obiektéw uzytecznosci publicznej,

nieposiadajgcych przeciwwskazaé psychofizycznych do wykonywania powierzonych zadan.

Ochrona petniona bedzie catodobowo, w systemie dwuzmianowym:

e | zmiana w godzinach od 7.00 do 19.00 — dwdch pracownikdéw ochrony wpisany na liste
kwalifikowanych pracownikdéw ochrony fizycznej, z ktérych jeden bedzie posiadat legitymacje osoby
dopuszczonej do posiadania broni

e |l zmiana w godzinach od 19.00 do 7.00 - dwdch pracownikdw ochrony wpisanych na liste
kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej posiadajgcych legitymacje osoby dopuszczonej do
posiadania broni.

Pracownik realizujgcy zadania na jednej zmianie nie moze kontynuowac pracy na zmianie nastepnej
(konieczne sg min. 12 godzinne przerwy).

Wykonawca zapewni stabilny sktad personelu ochrony. Wykonawca w dniu podpisania umowy przedtozy

zamawiajgcemu liste maksymalnie 12 pracownikéw, ktérzy beda swiadczy¢ ustuge na terenie Muzeum.

Wymiana wiecej niz 2 pracownikow z listy w catym okresie trwania umowy spowoduje naliczenie przez

Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 1500 pln za kazdego wymienionego pracownika. Kara ta nie

dotyczy przypadkow losowych, jak np.: dtugotrwata choroba pracownika ochrony fizycznej (powyzej 30

dni) potwierdzona zwolnieniem lekarskim, zgon pracownika ochrony fizycznej).

Zamawiajacy w ramach zawartej umowy bedzie mégt zlecié dodatkowg ochrone imprez i wydarzen

artystycznych na terenie siedziby Muzeum Sztuki Wspodtczesnej. Przewidywalna maksymalna liczba godzin

w trakcie trwania umowy ok. 100 godzin.

Organizacja pracy:
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W czasie otwarcia Muzeum dla zwiedzajacych jeden pracownik ochrony pozostaje na salach
wystawowych dokonujgc obchoddw sal, a co 2 godziny obchodu terenu przylegtego, drugi pozostaje
na posterunku statym portierni.

Po zamknieciu Muzeum dla zwiedzajgcych 1 pracownik wykonuje, co 2 godziny, obchodu obiektu i
terenu przylegtego (ostatni obchdd terenu przylegtego o godz. 23.00), a drugi pozostaje na posterunku
statym (portierni) i utrzymuje caty czas tgcznos¢ radiowa z pracownikiem wykonujgcym obchdd.
Obchdd nalezy kazdorazowo potwierdzi¢ w okreslonych punktach

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Szczegotowy zakres obowigzkéw pracownikéw ochrony:

Catodobowe zabezpieczenie powierzonego do ochrony obiektu Muzeum Sztuki Wspétczesnej.
Zapewnienie bezpieczenstwa osobom zatrudnionym oraz korzystajagcym z udostepnionych zbioréw.
Zabezpieczanie mienia znajdujacego sie w ochranianym obiekcie przed kradzieza, uszkodzeniem lub
zniszczeniem.

Kontrola ruchu osobowego i materiatowego odbywajgcego sie na terenie Muzeum Sztuki
Wspbtczesne;j.

Obstuga systemu CCTV (TV dozorowa) z obowigzkiem natychmiastowego reagowania na
zaobserwowane zaistniate przypadki szczegdlne.

Obstuga elektronicznego systemu sygnalizacji wtamania (napadu) z obowigzkiem natychmiastowego
reagowania.

Obstuga elektronicznego systemu sygnalizacji pozaru z obowigzkiem natychmiastowego reagowania
Wspétpraca z firmg serwisujacg systemy ppoz., CCTV, SSWIN i KD. Zgtaszanie Zamawiajgcemu
wszelkich zauwazonych nieprawidtowosci dziatania ww. systemow.

Prowadzenie dokumentacji ochrony zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz planem ochrony
Muzeum.

Wydawanie i przyjmowanie kluczy oraz kart dostepu i prowadzenie rejestru ich wydawania i zdawania.
W przypadku pomieszczen specjalnych (magazyny, sale wystawowe) potwierdzanie kazdorazowo tej
czynnosci w stosownej dokumentacji.

Kontrola zamkniecia drzwi i okien oraz wtazéw wejsciowych na dach budynku.

Kontrola obiektu w zakresie zagrozen pozarowych, zagrozen zwigzanych z awariami energetycznymi,
wodociggowymi i cieptowniczymi oraz innymi majgcymi wptyw na stan bezpieczenstwa chronionego
obiektu, informowanie odpowiednich stuz oraz wyznaczonego przedstawiciela Zamawiajgcego o
zaistniatych awariach.

Podejmowanie akcji ratowniczych w przypadku pozaru, awarii technicznych i innych nieprzewidzianych
zdarzen oraz utrzymanie tgcznosci z odpowiednimi stuzbami i upowaznionymi pracownikami
Zamawiajgcego.

Zapewnienie porzadku w razie zaistnienia sytuacji zagrazajacych porzadkowi
i bezpieczenstwu. Wspotpraca z Policja oraz osobami upowaznionymi Zamawiajgcego, w zakresie
niezbednym do utrzymania porzadku i bezpieczeristwa na chronionym obszarze.

Bezzwtoczne powiadomienie organdw scigania i osdb upowaznionych ze strony Zamawiajgcego o
czynach przestepczych i wykroczeniach popetnionych na terenie chronionego obiektu oraz
natychmiastowe podejmowanie czynnosci zwigzanych z zabezpieczeniem Sladéw i dowododw
postepowania

Poznanie rozmieszczenia hydrantéw, gasnic i innego sprzetu gasniczego oraz umiejetnosc
postugiwania sie nim.

Zapoznanie sie z miejscem usytuowania i dostepu do zaworu gtdwnego wody, zasilania gtdwnego
pradu oraz zasilania gtéwnego instalacji cieptowniczej i instalacji przeciwpozarowej.
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Prowadzenie listy obecnosci oséb ochraniajgcych obiekt, potwierdzanej na biezgco przez
upowaznionego pracownika Zamawiajgcego.

Obstugiwanie telefonéw stuzbowych — centrali telefoniczne;j.

W okresie letnim wietrzenie dziedzirica w godzinach nocnych.

Obstugiwanie nawilzaczy i osuszaczy w godzinach nocnych, w czasie $wigt i w czasie nieobecnosci
innych pracownikéw technicznych Muzeum w obiekcie.

Stosowanie sie do obowigzujagcych w Muzeum Sztuki Wspodtczesnej Regulamindw oraz innych
zarzadzen wydawanych przez Zamawiajacego w okresie obowigzywania umowy.

Zapoznanie sie z przepisami BHP, instrukcjg bezpieczenstwa pozarowego, planem ochrony obiektu
oraz planami i drogami ewakuacyjnymi opracowanymi dla ochranianego obiektu.

Przestrzeganie tajemnicy stuzbowej.

Wyposazenie pracownikéw ochrony:

Kazdy pracownik ochrony musi by¢ wyposazony w legitymacje kwalifikowanego pracownika ochrony
wystawiong przez wykonawce. W przypadku ochrony imprez identyfikator stuzby informacyjnej lub
porzadkowej zawierajacy: logo firmy z adresem, rodzaj posiadanych uprawnien (stuzba porzgdkowa
lub informacyjna) zdjecie pracownika oraz numer identyfikacyjny.

Srodki przymusu bezposredniego, zgodne z Planem ochrony Muzeum, przechowywane zgodnie
Rozporzgdzeniem MSWIA z dnia 21.10.2011 w sprawie zasad uzbrojenia SUFO i warunkdw
przechowywania oraz ewidencjonowania broni i amunicji (Dz. U. z 2015 r. poz. 992 tekst jednolity):
Paralizatory — 3 szt.

Patki stuzbowe typu Tonfa — 2 szt.

Kajdanki — 2 szt.

Bezprzewodowe srodki tgcznosci

3)
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Krotkofaldwki — 2 szt.

Aparaty telefonii komérkowej — 2 szt.

Reczny detektor metali — 1 szt.

Latarki akumulatorowe — 2 szt.

Przyciski napadowe (alarmowy), ktérych uzycie w sytuacji zagrozenia spowoduje przestanie sygnatu
alarmowego do USI Wykonawcy i wezwanie patrolu interwencyjnego. Sygnat z poszczegdlnych pilotéw
musi by¢ identyfikowalny przez uzbrojone stanowiska interwencyjne — 6 szt. z przeznaczeniem 2 szt.
dla pracownikéw ochrony, 4 szt. dla opiekundw muzealnych. Odbiorniki sygnatéw z pilotéw
napadowych moga by¢ zamontowane wytgcznie w pomieszczeniu ochrony.

Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ do Muzeum i zamontowac urzgdzenie do przechowywania
broni (paralizatorow — przedmiotéw przeznaczonych do obezwtadniania oséb za pomocy energii
elektrycznej o sSredniej wartosci pradu w obwodzie przekraczajgcej 10 mA) z podtgczeniem do
uzbrojonego stanowiska interwencyjnego

Wykonawca zobowigzany jest, aby pracownicy ochrony petnili stuzbe w jednolitym, czystym,
schludnym umundurowaniu:

| zmiana oraz w godzinach otwarcia Muzeum - strdj stuzbowy o charakterze wizytowym (mezczyzni:
biata lub niebieska koszula z dtugim lub krétkim rekawem, ciemne dtugie spodnie, buty wizytowe,
ciemny jednolity krawat, ciemna jednolita marynarka ( w czasie upatéw dozwolony jest brak
marynarki) Kobiety: biata lub niebieska koszula z dtugim lub krétkim rekawem, ciemne dtugie spodnie,
buty wizytowe, jednolita apaszka, ciemny jednolity zakiet ( w czasie upatéw dozwolony jest brak
zakietu)

Il zmiana oraz po godzinach zamkniecia Muzeum dla zwiedzajgcych — jednolity stréj stuzbowy
umozliwiajacy identyfikacje pracownika ochrony Wykonawcy
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Wykonawca zapewni pracownikom odpowiednig odziez ochronng do wykonywania obchoddéw

zewnetrznych (kurtka, peleryna przeciwdeszczowa, obuwie itp.

3.

Grupa interwencyjna

Przewiduje sie rowniez realizacje ochrony poprzez przywotanie w nagtych, uzasadnionych przypadkach

specjalnej grupy interwencyjnej. W zwigzku z powyzszym Wykonawca musi:

Dysponowac, co najmniej dwoma grupami interwencyjnymi, w tym co najmniej jedna, ktérej czas
dojazdu do Muzeum Sztuki Wspdtczesnej od momentu zgtoszenia nie przekroczy 10 minut.

Grupy interwencyjne sktadajace sie z co najmniej 2 pracownikdw muszg by¢ wyposazone zgodnie z
planem ochrony Muzeum (bron palng krétkg — 2 szt., patki stuzbowe typu Tonfa — 2 szt., kajdanki —
2 szt.) oraz obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami, przemieszcza¢ sie w charakterystycznie dla
Wykonawcy oznakowanych pojazdach, posiadajgcych tacznos¢ radiowo — dyspozytorsky i GSM.
Dysponowa¢ wtasng catodobowg stacjag monitorowania alarméw zdolng do odbioru i przetwarzania
sygnatdw alarmowych — Uzbrojone Stanowisko Interwencyjne.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo prébnego sprawdzenia czasu dojazdu grupy interwencyjnej raz w
miesigcu.

Za nieterminowe przybycie grupy interwencyjnej Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w
wysokosci 500,00 zt netto za kazde zdarzenie.

Wykonawca wyposazy pracownikdéw ochrony w rejestratory obchodéw i punkty kontrolne (punkty
kontrolne winny by¢ zamontowane w sposéb nieingerujgcy w aranzacje wystaw oraz uniemozliwiajgcy
ich prosty demontaz).

W ramach ustugi bezposredniej ochrony fizycznej Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu cotygodniowy
raport w formie elektronicznej (mail) z systemu kontroli wykonywanych przez pracownikéw ochrony
Wykonawcy obchoddw.

Wykonawca zobowigzany bedzie przekazywaé Zamawiajagcemu do 1-ego dnia kolejnego miesigca
grafik petnienia stuzby. Wykonawca jest zobowigzany na biezgco informowa¢ Zamawiajgcego o
wszelkich zmianach w grafiku.



